Informacje ogdlne

Informujemy, ze w mieécie Siemianowice Slgskie mozna korzystaé z nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz nieodptatnej mediacji na podstawie ustawy z dnia
5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz

edukacji prawnej (t. j. Dz. U. 2 2021 r. poz. 945).

Aby moc skorzystaé z nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa

obywatelskiego, nieodptatnej mediacji nalezy zapisa¢ sie na wizyte:

Rejestracja telefoniczna - 32 76 05 357,

Rejestracja online - poprzez strone internetowa: https://np.ms.gov.pl/zapisy.

Osoby uprawnione do otrzymania nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa

obywatelskiego:

Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystugujg osobie
uprawnionej, ktéra nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawnej, w tym osobie
fizycznej prowadzacej jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg niezatrudniajgcg innych oséb

w ciggu ostatniego roku.

W okresie funkcjonowania punktéw w formie bezposredniego udzielania porad (poza okresem
trwania stanu epidemii) osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, sktada zgodnie z ustawg pisemne oswiadczenie, ze nie
jest w stanie ponies¢ kosztdw odptatnej pomocy prawnej. Oswiadczenie to skfada sie osobie
udzielajgcej pomocy prawne;j.

Osoba korzystajgca z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego prowadzaca jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg niezatrudniajgca innych
0s6b w ciggu ostatniego roku sktada dodatkowo oswiadczenie dotyczgce pomocy de minimis oraz

whniosek o jej udzielenie.

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenie nieodptatnego poradnictwa

obywatelskiego odbywa sie wedtug kolejnosci zgtoszen, po umdwieniu terminu wizyty.
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Z waznych powoddéw dopuszcza sie ustalenie innej kolejnosci udzielania nieodpfatnej pomocy
prawnej lub Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Kobiecie, ktdra jest w cigzy,
udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego odbywa sie poza kolejnoscia. Prowadzac rejestracje zgtoszen, dazy sie do
réwnomiernej rejestracji zgtoszen oséb uprawnionych odpowiednio do dyzuréw w punktach

doradczych.

Nieodptatna pomoc dla 0séb ze szczegélnymi potrzebami:

Osobom ze znaczna niepetnosprawnoscia ruchowg, ktére nie mogg stawic sie w punkcie
osobiscie, oraz osobom doswiadczajgcym trudnosci w komunikowaniu sie, o ktérych mowa

w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie, moze
by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna lub swiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie,
takze poza punktem albo za posrednictwem $rodkdéw porozumiewania sie na odlegtosé.

Osoby doswiadczajace trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie mogg skorzystac

z ustugi ttumacza jezyka migowego. Potrzeba skorzystania z pomocy ttumacza migowego powinna
by¢ zgtoszona przynajmniej 3 dni robocze przed porada. Jest to czas niezbedny do zorganizowania
takiej porady. W sytuacjach nagtych prosimy o bezposredni kontakt z Wydziatem Polityki

Spotecznej pod numerem telefonu do zapiséw. Wspomniana ustuga jest bezptatna.

Wazne:
Porada poza punktem przeznaczona jest dla 0oséb, ktére majg trudnosci w komunikowaniu sie albo

problem w poruszaniu sie, ktory uniemozliwia osobiste przybycie do punktu.

Zasady udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego,

nieodptatnej mediacji:

Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

1. poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujgcym stanie prawnym, o przystugujacych jej
uprawnieniach lub o spoczywajgcych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczgcym sie
postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub sagdowoadministracyjnym

2. wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego,
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3. sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktédrych mowa w pkt 1i 2, z wytagczeniem pism
procesowych w toczgcym sie postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pisma w toczagcym
sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym,

4. nieodptatng mediacje,

5. sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie z kosztdw sgdowych lub ustanowienie petnomocnika
z urzedu w postepowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy
podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu sagdowoadministracyjnym oraz
poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem

sprawy na droge sgdowa.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

1. dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajgce do
podniesienia Swiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych na
niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzaniu problemu, w tym, w razie potrzeby,
sporzadzenie wspdlnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji,

2. nieodptatne poradnictwo obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb zadtuzonych i porady

z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego,

3. nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez nieodptatng mediacje.

Nieodptatna mediacja obejmuje:

1. poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporow, w szczegdlnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych,

2. przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji,

3. przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie
karnej,

4. przeprowadzenie mediacji,

5. udzielnie pomocy w sporzadzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed

mediatorem.

Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktérych:
1. sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania
mediacyjnego,

2. zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

3/6



Uwaga! Czas trwania jednego spotkania z mediatorem podczas dyzuru nie moze przekroczy¢

2 godzin.

Informacja dot. udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego osobie prowadz3acej jednoosobowa dziatalno$é gospodarcza niezatrudniajgce;j

innych oséb w ciggu ostatniego roku (pomoc de minimis):

Pomoc udzielana osobie prowadzacej jednoosobowg dziatalnos$é gospodarczg niezatrudniajacej
innych oséb w ciggu ostatniego roku jest pomoca de minimis, wobec czego przedsiebiorca przed
skorzystaniem z ww. pomocy jest zobowigzany do:

1. ztozenia o$wiadczenia dotyczgcego pomocy de minimis (tj. o otrzymaniu lub nie
otrzymaniu takiej pomocy w ciggu biezgcego roku oraz dwéch poprzedzajgcych go lat
podatkowych) wraz z dotgczonymi zaswiadczeniami o otrzymaniu takiej pomocy,

2. ztozenia formularza informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis -
zatacznik nr 1 (Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 24 pazdziernika 2014 r. w sprawie zakresu

informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajacy sie o pomoc de minimis (poz. 1543)).

Po dostarczeniu poprawnie wypetnionych dokumentéw do Wydziatu Polityki Spotecznej

Urzedu Miasta Siemianowice Slaskie, pracownik Wydziatu skontaktuje sie z osobg uprawniona

w celu ustalenia terminu i godziny porady. Wspomniane dokumenty mozna takze przestac

drogg elektroniczng do urzedu na adres npp@um.siemianowice.pl lub listownie na adres:

Urzad Miasta Siemianowice Slaskie, ul. Michatkowicka 105, Wydziat Polityki Spotecznej

z dopiskiem NPP, w formie skanu lub zdjecia. Wazne - dokumenty nalezy wydrukowadé i podpisac
wiasnorecznie. Po udzielonej poradzie prawnej wydane zostanie beneficjantowi zaswiadczenie

stwierdzajgce, ze udzielona pomoc publiczna jest pomocg de mininis.

Informujemy, ze:

3. pomoc publiczna jest monitorowana i obejmuje gromadzenie, przetwarzanie i przekazywa-
nie informac;ji o udzielanej pomocy publicznej, w szczegdlnosci o jej rodzajach, formach i wielkosci
oraz przestrzeganie krajowego limitu skumulowanej kwoty pomocy de minimis w rolnictwie lub
rybotéwstwie.

4, dane beneficjentow korzystajgcych z pomocy sg publikowane w sprawozdaniach udostep-
nione na stronie internetowej Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. W zwigzku

z tym, aby uzyska¢ pomoc beneficjent zobligowany jest poda¢ dane niezbedne do sporzgdzenia
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sprawozdania (tj.: NIP, nazwe, podstawe prawng udzielenia pomocy, dzien udzielenia pomocy,
wielkos¢ przedsiebiorcy, informacje o siedzibie firmy, miejscu zamieszkania i rodzaju prowadzonej
dziatalnosci, wartos¢ pomocy, forme oraz przeznaczenia pomocy).

5. pomoc publiczna przyznana niezgodnie z zasadami rynku wewnetrznego oraz pomoc
wykorzystana niezgodnie z przeznaczeniem podlega zwrotowi w postaci kwoty stanowigcej réwno-

wartos$¢ udzielonej pomocy de minimis wraz z odsetkami.

Opinia osoby uprawnionej o udzielonej pomocy:

Po udzielonej poradzie prawnej osoba uprawniona moze anonimowo wyrazi¢ swoj3 opinie na
temat udzielonej jej porady wypetniajgc czesé B Karty Pomocy, ktorg otrzymuje od osoby
udzielajacej jej porady, a nastepnie wrzuca jg do zamknietej, nieprzezroczystej urny znajdujacej sie
w punkcie. Wypetnienie Czesci B Karty Pomocy, obejmujgcej opinie osoby uprawnionej, jest
dobrowolne. Ankieta moze by¢ takze przekazana drogg elektroniczng bezposrednio na adres

poczty elektronicznej: npp@um.siemianowice.pl lub listownie na adres: Urzad Miasta

Siemianowice Slaskie, ul. Michatkowicka 105, Wydziat Polityki Spotecznej z dopiskiem NPP,

a takze pod numerem telefonu do zapiséw, druk ankiety do pobrania zamieszczony jest na stronie

15 Rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 28 grudnia 2021 r. w sprawie nieodpfatnej po-
mocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego (Dz. U. poz. 2500, zgodnie z § 8 ust.

5).

Wykaz punktéw zlokalizowanych w miescie Siemianowice Slgskie:

Jednostka, w ktérej
znajduje sie punkt  |Adres, rodzaj Dni i godziny Obsada
L ) Adwokaci/Radcy Prawni
Miejski Osrodek pn. - $r., pt. 8.00-12.00, .
. |ul. Szkolna 17 NPP/NM wyznaczeni przez
Pomocy Spotecznej czw. 13.00-17.00 )
samorzady prawnicze
Punkt powierzony do
. . . prowadzenia przez
Osrodek Interwencji |ul. Pszczelnicza 10 pn., wt., czw. 9.30 -13.30, o
. ) organizacje pozarzagdowa
Kryzysowe;j NPP/NM $r., pt. 15.00-19.00 )
— Stowarzyszenie Sursum
Corda
) ) Punkt powierzony do
Powiatowy Urzad ul. Wyzwolenia 17 ]
pn. 12.00-16.00, prowadzenia przez
Pracy NPO/NM L
wt., czw., pt. 8.00-12.00 |organizacje pozarzadowq
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$r. 11.00-15.00 — Stowarzyszenie Sursum
Corda

Punkty nieodpfatnej pomocy prawnej (NPP), nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego (NPO),
nieodptatna mediacja (NM).

Wazne:

W przypadku obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego, stanu epidemii albo
wprowadzenia stanu nadzwyczajnego udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub
Swiadczenie  nieodptatnego  poradnictwa  obywatelskiego moze odbywa¢ sie za
posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ oraz poza lokalem punktu.
Do s$wiadczenia pomocy stosuje sie odpowiednio przepisy majace zastosowanie do 0sdb,
o ktérych mowa w art. 8 ust. 8 ustawy, (przepisu art. 4 ust. 2 nie stosuje sie). Wéwczas osoba
uprawniona nie ma obowigzku sktadania pisemnego oswiadczenia, ze nie jest w stanie poniesc¢
kosztéw odptatnej pomocy prawnej, a osoba fizyczna-przedsiebiorca nie musi sktada¢ o$wiadczenia

0 niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku.

Przepisy prawne:

Ustawa o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji

rawnej

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptat-

nego poradnictwa obywatelskiego

Link do strony darmowa pomoc prawna prowadzonej przez Ministerstwo sprawiedliwosci:

https://np.ms.gov.pl/

Naczelnik Wydziatu Polityki Spotecznej
/-/ Katarzyna Jonczyk
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