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Zgodnie z ustawą z dnia 5 sierpnia 2015 roku o nieodpłatnej pomocy prawnej, 

nieodpłatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej 

w mieście Siemianowice Śląskie udzielana jest nieodpłatna pomoc prawna (NPP), 

nieodpłatne poradnictwo obywatelskie (NPO) i nieodpłatna mediacja (M). 

 

Aby móc skorzystać z darmowej porady prawnej należy zapisać się na wizytę. 

Zapisy przyjmowane są pod numerem telefonu: 32 76 05 357 w godzinach pracy 

Urzędu Miasta lub poprzez stronę internetową https://zapisy-np.ms.gov.pl/. 

 

Z darmowej pomocy prawnej można skorzystać stacjonarnie we wszystkich punktach 

doradczych zlokalizowanych na terenie miasta: 

 

1. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej (NPP/M) z siedzibą przy ul. Szkolnej 17, 

punkt czynny w godzinach: poniedziałek, wtorek, środa, piątek: 8.00 – 12.00, 

oraz czwartek 13.00 -17.00 (specjalizacja dyżuru mediacja).  

Możliwość skorzystania z nieodpłatnej mediacji w każdy czwartek w godzinach pracy  

ww. punktu. 

 

2. Siemianowickie Centrum Kultury – Zameczek (NPP) z siedzibą przy ul. Oświęcimskiej 1, 

punkt czynny w godzinach: poniedziałek, czwartek, piątek: 10.00-14.00, 

oraz wtorek i środa: 15.00-19.00. 

 

3. Powiatowy Urząd Pracy (NPO/M) z siedzibą przy ul. Wyzwolenia 17, 

punkt czynny w godzinach: poniedziałek: 12.00-16.00, wtorek, czwartek i piątek: 8.00-12.00, 

środa: 11.00-15.00. 

Dostępność mediatora od poniedziałku do piątku w ramach godzin dyżuru. 

Spotkanie z mediatorem we wspomnianym punkcie jest realizowany w zależności 

od bieżącego zapotrzebowania na nieodpłatną mediację stosownie do art. 8 ust. 12 

ustawy. 

 

Udzielanie nieodpłatnej pomocy prawnej lub świadczenie nieodpłatnego poradnictwa 

obywatelskiego odbywa się według kolejności zgłoszeń po umówieniu terminu wizyty. 

https://zapisy-np.ms.gov.pl/
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Z ważnych powodów dopuszcza się ustalenie innej kolejności udzielania nieodpłatnej 

pomocy prawnej lub świadczenia nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego. 

Kobiecie, która jest w ciąży, udzielanie nieodpłatnej pomocy prawnej lub świadczenie 

nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa się poza kolejnością. 

Więcej informacji znajduje się na stronie internetowej: www.siemianowice.pl, 

(Zakładka dla mieszkańca: ”Załatw sprawę” - ”Nieodpłatna pomoc prawna”). 

 

Naczelnik Wydziału Polityki Społecznej 

/-/ Katarzyna Jończyk 

http://www.siemianowice.pl/

